富锦市人民法院“我为群众办实事”台账

	序号
	项目
	解决问题
	工作措施
	工作目标
	牵头领导
	牵头部门
	责任部门
	完成时限
	备注

	一

	




开展“学党史 转作风 优环境--走千企访万户”活动
	


对企业职工提出的法律问题进行解答
	1、立案庭干警走访富锦市宸龙生物质热力有限责任公司，当面听取企业意见建议，对法律问题进行解答，普及相关法律知识，并分发诉讼宣传手册
	


为企业职工答疑解惑，提高其法律意识
	




董君

	




政治部
	




立案庭
	




2021年3月
	

	
	
	对企业职工提出的法律问题进行解答
	2、执行局干警走进富锦市农村信用社开展“送法进企业”法律宣传活动。
	与职工建立“零距离”通道，实时提供法律服务
	

董君
	

政治部
	

执行局
	

2021年4月
	

	
	
	解答银行员工关注的法律问题，普及相关法律
	3、二龙山人民法庭干警前往哈尔滨银行富锦支行走访调研
	助力银行抵御借贷风险、保障贷款安全，规范银行自身行为，从源头化解金融风险
	


于天明、董君
	


政治部
	


二龙山人民法庭
	


2021年5月
	

	
	
	





帮助企业负责人分析潜在的法律风险

	

4、民事审判二庭庭长及干警到富锦市汇通环保热水锅炉厂进行实地考察，全面了解企业的发展、经营状况、内部管理、安全防范、职工法律意识等方面的情况
	



针对企业潜在的法律风险，设计防范对策、提出司法建议，帮助企业提升风险防控能力
	







天明、董君
	







政治部
	







民事审判二庭
	







2021年5月
	

	
	
	为饭店、超市等企业商户解答法律问题，普及相关法律
	5、综合办公室干警走访老船长海鲜加工店、玉梅果蔬超市、炭火蛙锅等企业商户
	提升企业商户管理者及员工的法律意识，优化营商环境大局
	

董君、王洪成
	

政治部
	

综合办公室
	

2021年5月
	

	
	
	





就疫情影响下企业生产经营面临的机遇与挑战，提出司法建议
	6、锦西人民法庭法官及干警回访辖区内富锦市锦程菌业有限公司，仔细询问企业目前生产经营、技术创新、产品销售及下一步规划等情况。同时，法官围绕《民法典》、《侵权责任法》等内容，结合典型案例，释法明理。
	




主动加强与企业的信息沟通交流，为企业提供“零距离”“无障碍”的司法服务
	








于天明、董君
	








政治部
	








锦西人民法庭
	








2021年5月
	

	
	
	

针对企业生产经营现状，提出有针对性的司法建议
	7、党组成员、副院长于天明带领民事审判一庭干警下沉走访了黑龙江大锦农农业开发有限公司，实地考察企业生产经营现状
	实地考察企业生产经营现状，针对企业“法治诊脉”，聚焦问题“对症下药”
	



于天明、董君
	



政治部
	



民事审判一庭
	



2021年5月
	

	
	
	
解答银行员工关注的法律问题，普及相关法律
	8、锦西法庭干警走访富锦市农村信用合作联社，提供点对点服务，征求意见
	出台举措为金融机构提供便利的诉讼条件，推动金融机构
	

于天明、王洪成
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三
	





进网格、学校、村屯、进机关进行法律咨询、答疑解惑，开展“国家安全教育日·防范骗术”主题法治宣传活动
	






（一）开展普法进网格等活动，对群众关心的赡养、继承、民间借贷、相邻关系、供热合同纠纷等社区群众比较常见的法律问题进行答疑解惑
	

1、党组成员、副院长董君带领立案庭及法警队干警深入民主社区，向社区居民进行“一站式服务”宣传
	正确引导居民运用法律武器维护自身合法权益。参与指导社区调解员从源头化解纠纷，达到会同人民调解、会运用法律援助等资源
	




董君、王洪成
	




党总支
	




立案庭、法警队
	




2021年7月
	

	
	
	
	


2、审判管理办公室干警深入市临江社区，开展普法进社区活动
	结合法条和典型案例，以拉家常的方式和参加活动的群众进行现场互动，拉近了与群众的距离，营造了轻松的宣讲氛围，近两个小时共答疑释法20余件次
	





黄忠梁、王洪成
	





党总支
	





审判管理办公室
	





2021年7月
	

	
	
	
	3、刑事审判庭干警走进东平社区，举办“预防非法集资讲座”
	增强居民防范非法集资的意识，扩大普法工作的深度和广度
	  

赵宇飞、王洪成
	

党总支
	

刑事审判庭
	

2021年7月
	

	
	
	





（二）开展普法进校园主题活动，为同学们讲解法律知识，解答生活中的法律问题
	4、刑事审判庭法官及干警走进富锦市第三中学开展普法宣讲活动
	深入校园班级向同学们讲解法律规定，提醒同学们时刻保持警惕、保护自己
	

赵宇飞、王洪成
	

党总支
	

刑事审判庭
	

2021年8月
	

	
	
	
	

5、民事审判一庭及民事审判二庭法官及干警走进一中校园，开展普法进校园主题活动
	



为同学们讲解一系列法律知识，提升其法律意识及水平
	




黄忠梁、于天明、王洪成
	




党总支
	




民事审判一庭、民事审判二庭
	





2021年8月
	

	
	
	






（三）通过送法进“村屯”，邀请村民参观法庭等活动，对群众提出的生活中遇到的民间借贷、电信诈骗、土地纠纷、赡养问题、婚姻家庭纠纷等法律问题进行解答
	

6、头林人民法庭组织干警“进村屯”，在头林村委会设立了法律咨询台、接受群众咨询；
	对群众提出的生活中常见的法律问题进行了耐心细致的解答。同时，法官围绕《民法典》、《侵权责任法》等内容，结合典型案例，释法明理
	




于天明、王洪成
	




党总支
	




头林人民法庭
	




2021年9月
	

	
	
	
	7、锦西人民法庭邀请辖区内各村村民代表参观法庭，征求群众意见
	
征求群众意见，践行为民服务宗旨
	

于天明、王洪成
	

党总支
	

锦西人民法
庭
	

2021年9月
	

	
	
	
	8、执行局干警深入砚山镇福祥村开展普法宣传活动，通过座谈形式征求意见
	结合砚山镇内发生的民间借贷、金融借款合同、交通事故责任纠纷等实际案例，解读民法典，为村民处理日常矛盾、维护自身合法权益提供法律指引
	



董 君
	



政治部
	



执行局

	



2021年10月
	

	
	
	
	
9、二龙山人民法庭进庆平村开展“送法送保障”普法宣传活动
	结合审判具体案例，围绕民间借贷、土地经营权、赡养纠纷等问题解读民法典，提升自身法律意识
	



于天明
	



政治部
	

二龙山人民法庭
	



2021年11月
	

	
	
	
	
10、刑事审判庭下沉村屯，分发、讲解疫情防控法律知识宣传页
	填补疫情防控法律知识盲区，让群众在面对疫情防控各项要求时，界定自己行为
	


赵宇飞
	


政治部
	


刑事审判庭
	


2021年11月
	

	
	
	


（四）送法进“机关”
	11、综合审判庭干警和审判管理办公室走进富锦市人力资源和社会保障局开展普法宣传，提升行政机关负责人参庭率
	就具体案件对医保局的工作人员的疑问进行解答，征求意见
	


黄忠梁
	


政治部
	

综合审判庭、审判管理办公室
	


2021年12月
	

	
	
	





（五）为引导辖区内群众提高安全意识，开展“国家安全教育日·防范骗术”主题法治宣传活动
	12、党组成员、副院长董君带领执行局及政治部干警于国家安全教育日开展“国家安全教育日·防范骗术”主题法治宣传活动，采取设置宣传展板、发放宣传材料等方式，向过往群众宣传《国家安全法》《网络安全法》等法律法规。
	干警结合网络贷款诈骗、铲除“套路贷”等典型案例向群众详细讲解电信诈骗特点、手段和防范技巧，提醒群众不要轻信可疑电话、短信，不要随便泄露个人信息以及给陌生人转账。现场共计发放宣传资料200余份，解答群众咨询20余次

	









董君、王洪成
	









党总支
	









执行局、政治部
	









2021年12月
	

	





二
	









持续开展“转作风、强服务、办实事”活动
	










解决当事人立案难、立案慢问题
	将立案区窗口划分为执行申请、跨域立案、诉讼收费、登记立案、便民服务5个服务窗口，细化立案流程。推行“一站式”服务，一次性告知办理流程及所需材料。在诉讼服务大厅放置LED显示屏，循环播放诉讼指南、立案流程、服务承诺等。诉讼服务中心将全面启用数字化系统。
	窗口干警按照“规范、高效、热情、便民”原则，真诚对待每一名诉讼当事人，向当事人释法明理尽可能的减轻当事人诉累。LED显示屏，循环播放诉讼指南、立案流程、服务承诺等，以满足当事人的司法需求。启用数字化系统提高工作效率同时，方便当事人查询
	











董君
	











立案庭
	











立案庭
	











2021年6月
	



